
Services généraux 
en CLSC au CEMTL



Points de services
CLSC de 

l’EST

CLSC 

Rivière des 

Prairies

CLSC 

Mercier

CLSC St-

Michel

CLSC St-

Léonard

CLSC 

Olivier-

Guimond

CLSC 

Hochelaga-

Maisonneuve

CLSC 

Rosemont

13926, rue Notre-

Dame Est

Montréal (QC) 

H1A 1T5

514 642-4050, 

poste 77406

8655, boulevard 

Perras

Montréal 

(Québec) H1E 

4M7

514 494-4924, 

poste 72357

9503, rue 

Sherbrooke Est

Montréal 

(Québec) H1L 

6P2

514 356-2572, 

poste 73003

3355, rue Jarry 

Est

Montréal (QC) 

H1Z 2E5

514 722-3000, 

poste 1800

5540, rue Jarry 

Est

Montréal (QC) 

H1P 1T9

514 722-3000, 

poste 1800

5810, rue 

Sherbrooke Est

Montréal QC H1N 

1B2

514 255-2365, 

poste 10363

4201, rue Ontario 

Est

Montréal 

(Québec) H1V 

1K2

514 253-2181, 

poste 15471

2909, rue Rachel 

Est

Montréal (QC) 

H1W 0A9

514 524-3541, 

poste 21330

Gestionnaire:  Mariève Aubin

maubin.hmr@ssss.gouv.qc.ca

Gestionnaire:  Patricia Horacius

patricia.horacius.lteas@ssss.gouv.qc.ca

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-16:00 fériées 

et fins de 

semaine 

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-16:00 fériées 

et fins de 

semaine 

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-16:00 Lundi 

au vendredi

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

8:00-16:00 fériées 

et fins de 

semaine 

8:00-20:00 Lundi 

au vendredi

https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/adresses-et-coordonnees



Critères d’accès pour les services 
généraux en CLSC: Volet infirmier

• Personne ambulante (apte à se déplacer avec ou sans 
accompagnateur) nécessitant une consultation ponctuelle ou un 
épisode de soins infirmiers

• Fournir son propre matériel lorsque la condition de santé est 
permanente (le CLSC ne les fourni pas)

Évaluation Traitement Enseignement Suivi

Dans une visée d'autosoin



Offre de services des services 
généraux en CLSC

• Soins infirmiers : sur RV ou en sans RV 

• Vaccination et évaluation de carnet vaccinal

• Dépistage des ITSS 25 ans et plus

• Interruption volontaire de grossesse (IVG)

• Centres de prélèvements

Offre de service en soins infirmiers seulement 



Soins infirmiers sur ou en 
sans RV

• Soins d'urgences mineurs: blessures, coupures (colle 

tissulaire), brûlure, irrigation des yeux, etc. (ne nécessitant 

pas une évaluation médicale)

• Soins de plaies et des altérations de la peau et 

des téguments (initier et changer un plan de traitement)

• Traitement de désensibilisation allergique sous ordonnance 

médicale

• Enseignement de maladie chronique (diabète de novo, 

HTA, MPOC)



Soins infirmiers sur ou en 
sans RV

• Soins de cathéters veineux centraux et ses traitements par intra-

veinothérapies

• Injections (IV, IM, SC)

• Soins de stomies

• Soins de sondes urinaires et de pessaires

• Retrait d'agrafes et de sutures

• ECG adulte avec prescription

• Indice tibio-brachial sous prescription

• Soins post-opératoires et soins de patients sous chimiothérapie



Vaccination générale

Conditions 

médicales / pré 

ou post-greffe

Validation 

statut vaccinal

Rage et Tetanos 

(morsures 

animaux)

Influenza

Femmes 

enceintes

Vaccination 

pour les stages
MADO



Dépistage des ITSS 25 ans et 
plus

(plages de RV clic-santé)

CLSC de l’EST CLSC Rosemont CLSC Rosemont IPS-PL

3 plages pour nouveaux cas 6 plages 8 plages

Mercredi PM mardi-jeudi 1 mercredi / 2

• Évaluer

• Dépister (prélèvements sanguins et vaginaux, urétraux)

• Traiter

• Suivi

• Corridor de service avec médecins / IPS au besoin

• Prévention et Promotion de la santé sexuelle (prescription contraception, enseignement, 

counseling)



Interruption volontaire de 
grossesse gratuit

Planning IVG CLSC RDP 514-494-4924 (poste 72362)

Conditions d’admissions:

• Grossesse non-désirée ou diagnostic de grossesse arrêtée

• Enceinte jusqu’à 13 semaines de grossesse pour l’interruption par instrument

• Enceinte jusqu’à 9 semaines de grossesse pour l’interruption par médicaments

• Avoir une carte d’assurance maladie valide ou un certificat de demandeur d’asile**

**Si ce n’est pas le cas, les patientes pourront quand même avoir le droit au service, mais des frais 
devront être acquittés avant l’intervention, contactez la clinique pour de l’info



Centres de prélèvements

• Avoir une requête de laboratoire signée par un médecin ou 
prescripteur valide

• Sur RV du lundi au vendredi via Clic santé (fermés les jours 
fériés et les fins de semaine)

• Offre de service pour la clientèle de 2 ans et plus

• Prises de sang, cultures de selle, recherche de parasites, 
culture vaginale, collecte urinaire, etc.



Accueil centralisé

• Demande envoyée:
• Courriel: accueilcentralise.cemtl@ssss.gouv.qc.ca
• Téléphone (ligne partenaire) :  514-356-2226 choisir l’option
• FAX : 514-356-0637

• Analyse, oriente et réfère aux différents guichets/programmes du CLSC
• Services psychosociaux adultes
• Santé mentale adulte
• Guichet jeunesse
• DI-TSA
• GAPPA
• Nutrition adulte
• Services courants
• GACO: recherche de médecin de famille
• CEMC: centre d'expertise en maladies chroniques

mailto:accueilcentralise.cemtl@ssss.gouv.qc.ca


Questions



Merci



CIUSSS 
de l’Est-de-l’Île-de-Montréal

www.ciusss-estmtl.gouv.qc.ca


